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CasicatTbl GeKiTy TypaJbl chibaliac
JKEMKOPJIBIKKA Kapchl Ic-KHMBLT
sKOHE chI0aJjIac sKeMKOPJIBbIKKA Kapchl CTAHAAPT

"Cpibaiiiac  JKEMKOPIBIKKA — Kapchl ic-kuMbl1  Typasnsl'  KaszakcraH
PGCHy6J'II/IKaCBIHbIH 3ansina coiikec BYVBIPAMBIH:

1. Kexmeray Kamackl okimairinig sxaHbiHZarsl 'Kexmeray Cy Apmacsr”
IapyaIblIBIK JKYPri3y KYKBIFBIHIAFBI MEMJIEKETTiK KOMMYHAJIBIK KSCIIOPHBIHAA KOCa
Gepimin oTbiprad CprOaiiiac )XeMKOPITBIKKA KapChl ic-KMMBLI casicaThl OEKITINICIH.

2. Kexmeray Kamacsl okimuirimiy xaHbHmarsl "Kekmeray Cy ApHacsr
MEMJIEKETTIK ~KOMMYHAIIBIK KOCITIOPHBIHBIH ~Koca Oepilmim  oThIpraH — CchlOaiiac
YKEMKOPJIBIKKA KAapChl CTAHIaPThI OEKITINICIH.

3. KoMIUiaeHC-KbI3MET MaMaHBl (KOMILIaeHC-O(QuIlep) KOpCeTinreH chOaiiac
JKEMKOPJIBIKKA KapCHI iC-KUMBUT CascaThIMEH JKoHe GapNbIK KhI3METKEpIEp/iH ChlOaiac
YKEMKOPJIBIKKA KApChl CTaHIapTHIMEH TaHBICTHIPCHIH.

4. KsI3MeTkepiepre chibaiiiiac XeMKOPIBIKKA KapChl IC-KMMBLT casicaThl MEH
chI0aiiac KEeMKOPIIBIKKA KapChl CTaHIIapTTBIH CaKTaTybIH KaMTaMacChI3 ETY.

5. Ocel OYHPBIK KOIT K6 SHira (HIHGH HacTan KOJIJaHbICKa eHTi31Ie]I].
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Chifaiiaac keMKOpJIbIKKAa Kapebl cranaapt Kexieray Kamachkl akimairi skanbingarel "'Kexweray Cy
ApHachl" IIAPYaIIBLIBIK YPri3y KYKbIFbIHIAFbI MEMJIEKETTIK KOMMYHAIABIK KICIOPHBI

1 Tapay. Kaansl epexeiep

L ChIbaiiac KeMKOpPJIBIKKA Kapchl CTaHIApT "chbaifiac XKeMKOPJIBIKKA Kapchl iC-KMMbLI Typasbl
Kasaxcran Pecry6ukackl 3aHbiHbIH 10-Ga0bIHbIH 2-TapMarbiHa, KasakcTaH PecmyOmmkachiHbiH MeMIIEKETTIK KbI3MET
icTepi ’oHe KOFaMIBIK KAThIHACTAPMBIH OKIIAyJaHFaH CallalapblHIaFel Chibaiinac eMKOPJIbIKKA Kapehl iC-KHMBLI
areHTTIr OeKiTKeH ChIOAiac XKeMKOPJIBIKKA Kapchl CTaHAapTTapAbl o3ipiey XKOHiHIeri omiCTeMENK YChIHBIMIapFa
colikec a3ipieHmi.

Chifaiiac KeMKOPIIBIKKA Kapchl CTaHAapT Kekieray Kanace! okimairi xansianare! "Kexmeray Cy ApHach!"
IAPYAIIBITBIK XKYPTi3y KYKbIFIHIAFEI MEMIIEKETTIK KOMMYHAIBIK KoCimopHE! (6ynaH api - yibiM) KbI3METKepIIepiHiH
GelriIeHreH epeskerep i MYITIKCi3 cakTayFa jKoHe Chibaiiac JKeMKOPIIBIK KepiHiCTepiHiH aliblH anyFa OaFbITTaFaH ic-
opeKeTTepi MeH MeliMAepiH aliKbIHIaHIbL.

Criaiinac »KeMKOpPJIbIKKa KapChl CTAHIAPTTBIH MAKCaThl ChI0aiiac )KeMKOPIIBIKTBIH ajlIblH alyFa jKoHe
chI0aliIac XeMKOPJIBIK KepiHicTepiHe k0 OepMeyre, KYKbIKTBIK CayaTThLIbIKTBI XKHE ChlOaiIac JKeMKOPIIBIK
KepiHicTepiHe HONLIK TO3IMALTIKTI apTThipyFa OAFbITTA/IFAH YChIHBIMAAP JKYHeCiH Genriiey GObII Ta0blTa/IbL.

Cri6aiinac »KeMKOPJIbIKKa KapChl CTAHAAPTTHIH MiHAETTEPI:

KBI3METKEPIIEPIiH ChIfaifac skeMKOPIBIKKA KapChl TYPAKTEl MiHE3-KYJIKbIH KaJIBIIITACTBIPY;
chIOaiiTac KeMKOPJIBIK KOPiHICTEPiH yaKThLIbl aHBIKTAY JKOHE OJIap/IbIH KAFBIMCBI3 CANAAPbIH OONIBIpMAY.

Cri6aitnac »eMKOPJIBIKKA KapChl CTAHAAPTTEL KOJIAaHy KOHE OpbIHIAY:

YHBIMHBIH KbI3METIH/IE JKeKe JKOHe 3aHMbl TYJIFaNapIblH (QyHKIMATAPEIH XKY3ETe achipy KHE KYKbIKTAphl MEH
3aHIbI MYIIENEPiH iCKe achlpy Ke3iHIe KoJINaHbLIa b,

YHBIMHBIH GapIIbIK KbI3METKepepi YIliH MiHOETTi;

Chibaiinac XKeMKOp/IbIKKa Kapchl CTAHAAPTTHIH THICIHIIE OpbIHIAIMAFaHb! YIIIH YHBIM KbI3METKepiiepi aepbec
KayarnTsl 60Jambl.

2 Tapay. YiibIMHbIH KbI3METKepJIepi MeH J1aya3sIMAbl a1aMAaPbIHBIH MiHe3-KyJIbIK epexeiepi

2. Ksl3MeTKepiep MeH Jaya3biM/Ibl TYIFANap 63 KbI3MeTiHIe MiHIeTTi:

Chlbaiinac KeMKOpPJIBIKKA KapChl iC-KUMBLIFa, ChIOAIac XKEMKOPIIBIK OpeKeTTepiH alryra OeJCeHAl KaTblCyFa
xoHe Kasakctan PecmyGvkachiHblH ChiGaiiiac )KeMKOPJIbIKKa Kapchl ic-KAMBIT Typasibl 3aHHAMAChIHBIH CaKTalybIHa
nepOec )xayanTsl O0ITyFa;

amaj, o4lI, Kilmimeiin 6oy, skeke TYJIFalapMeH, 3aHIObl TYJIFalaplblH OKillepiMeH oHe opinTecTepiMeH
KapbIM-KaThIHACTA JKaJIIbl KaObLIAAHFAH SIENTUIIK HopMaiapblH CaKTay, ChINaibLIbIK EH SMEMTINIK TAHBITY;

JKEKe KOHE 3aHJbl TYJIFAJapIblH KYKBIKTaphl MEH 3aH[bl MYLIENEPiH KO3FaWThIH IIEITiMIEDp KaObLimay IbiH
ALIBIKTBIFbIH KAMTAMAChI3 €TY;

03 ic-opeKeTTepiMeH XkoHE MiHE3-KWIKBIMEH KOFaM TapalblHaH ChIHFa ceben Oepmeyre, ChIH YINIH KyAanayra
01 GepMeyre, KEMIIUTIKTEP/II KO0 KOHE 63 KbI3METiH JKaKcapTy YIliH CBIHAAPIIbI CBIHIBI Al IaaHyFa;

opiITecTepeH KOFaphl KYKBIKTHIK JKOHE ChI0aiiac sKeMKOPIBIKKA KapChl MOIEHUETTI CaKTay bl KOJIAY KOHE
TaJaIl eTy;

3aHHAMAara Coifkec KeNMEHTiH jkoHe YVUBIMHBIH MYyZIIesepiHe KaWmmel Oipeyre Kipic amyra GaiaHBICThI
KOCIIKepITiK %oHe e3re Je KhI3METTI XKY3€ere achlpyra xKopaeMIecyre GarbITTalFaH iC-opeKeTTep kKacayaaH ayak 60oiy;

JKeke JKOHE 3aHIbl TYWIFANapIblH ©3 KYKbIKTapbl MEH 3aHAbl MYIUIENEPiH iCKe achIpyblH KHBIHAATATHIH
opekeTTepre (9peKeTCi3MiKKe) X0 OepMey;

facka azaMuapisl CeIGaiiac )KEeMKOPIIBIK KYKbIK OY3yIIBIIBIKTAp jKacayra KOHIIpMeY;

3aHIBl JKOHE JKEKe TYJFalaplblH akKilanail KapakaTblH, KBISMETTEPIH, CBIMJIBIKTAapBIH, TayapllapblH Koca
anFaHja, 63 (YHKIMANAPEl MEH JIaya3bIMIbIK MiHICTTEPiH OpbIHIAFaHbl YIIiH ChIHaKbl KaObUInamay;

MYJIKTIK YK9He MYIIKTIK eMec HIilikTep MeH apTHIKIIBLIBIKTApABI aly HeMece aly MaKCaThlHIa TapaThlIyra
KaTTIANTBIH KbISMETTIK JKQHE ©3Te [Ie aKIapaTThl Naiinananoay;

JKeke JkoHe 3aHmbl Tyiramapra Gepy Kasakcran PecryGnuKachlHBIH 3aHbIHIA KO3NENTeH aKmaparraH Gac
TapThay "AKnapaTka KoJl )KeTKi3y Typallbl;

IUBIHABIKKA COUKEC KeJIMENTIH MaiMeTTep i Taparnay;



Jlaya3bIMIBIK JKargaapl Tepic MaligaiaHyFa, Herisci3 OropoKpaTHs KepiHicTepiHe, COHAal-aK OOpEeKiTiK IeH
OipKaKThUIBIK KopiHicTepiHe xkoil Gepmey;

YUBIMHBIH KY3BIPETiHE KipeTiH MaceleJepMeH JKYTiHTeH aJaMOaplblH ap-HaMBICBI MEH Kadip-KacHeTiH
KYpMeTTey;

)KEKe CHUIaTTarbl MoCeJeepli LIenry KesiHae YWbIMIApIbIH, YHBIM KbI3METKEpJIEpiHIH KoHE e3re [e
TYTFajIapIblH KbI3METiHE BIKIIAN €Ty YLIiH JTaya3bIMABIK XKaFraaiiap! naligananday xaHe T. 6.;

3QHABUIBIK KaruaaThlH Oacubuibikka amy, KP KoncrurynumsacsiHeiH, KasakcTaH PecryOnmkachIHBIH 3aHIaps
MEH ©3Te 1€ HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIepiHiH TalalTapblH CaKTay.

3. &3 Ky3bIpeTi menbepinmae 6ackapyIbLIbIK XKHE e3Te I MeNTiMAepAl TalbIHay KaHe KaOblinay Ke3iHme:
03 Jlaya3bIMIBIK OKUIETTIKTepiHe Colikec (yHKUUIapIbl XKY3€Ere achlpy;
cblbaiiiac >KeMKOPJIBIKKA Kapchl iC-KMMBUINA, ChIOaliac >KEMKOPJBIK KYKBIK OY3yIIbUIBIKTAapApl allyna
OeJICeHITIK TaHBITY;
ceibaiiiiac JKeMKOPIIBIKTBIH Oenrini Gonmran (akTizepi Typaisl, COHOal-ak MaTepUaImapisl HeMece aype-
capcaHIapIbl KeOeAEeTiN KaparaHbl YIUiH KaHoal na Oip maiina amyra utepMeliey Typalibl OaclIblIbIKKa Aepey OasHaay;
opimnrecrepre, OacuIbLTapFa XKaHe ©3Te 1e Jiaya3bIMJIbl afaMIapra ChIMIIBIKTap OepMeyre jkoHe MYIIKTIK maiina,
UTLJTIK HE apTHIKIIBUIBIK Ty YIIiH KbI3METTIK €MeC KbI3METTEP KOPCETIIEYTE;
TiKesell Hemece Tikesel OacubiFa My AIesep KaKThbIFbICBIHBIH TYBIHAAYbI, KbI3BMETTIK MIHAETTEPIH aTKapy Ke3iHIe
KEKe MYIIeNiNiK, chibaiiiac JKeMKOPJIBIK MiHe3-KYJIKbIHA KOHAIPY JKOHE ChIMIBIKTAp aly Typaiisl OasHIay;
KEKe KOHe 3aHIbl TYJIFajlapFa apThIKIIBUIBIK OepMey, Jlaya3bIMIbIK MIHAETTEPIH OpbIHAAY KEe3iHIE ONapAblH
BIKMAaJIbIHAH TYyeJCi3 60Iy;
TikeJel Oacliblfa OpbIHAAY YLIiH ajlblHFaH TaIChIpMaHbIH 3aHIbUIBIFBIHA KYMOHIAHFaHBl Typalbl Oepey
as0alua HeicaHaa Xabapiay;
KacallFaH HeMece jkacaslaTblH cbl0aiiac )KeMKOPIIbIK 9peKeTi Typalibl OacIiblIblKKa Aepey OasHzaay;
OarbIHBICTBI KbI3METKEpJIEPAiH MIHAETTEpI MEH OKIIETTIKTePiHIH KoJIEeMiH HaKThl KaHEe HAKThI aHBIKTAY;
MyYZzeNep KaKThIFbIChIHA on Oepmey, KazakcraH PecryOiuKkachlHbIH 3aHHaMacbhlHa CoWKeC OJIapAbl KOO
’KOHiHJle Wapanap KaObuiaay;
erep Tikesielt OaCIIBIHBIH 631 MYZIE/Iep KaKThIFbIChIHA KAThICCA, YKOFAPhl TYPFaH 0acIIBIIBIKKA XKYTiHIHI3;
GarbIHBICTAFBI KBI3METKEPIICp apachblHaa eHOeK KyKTeMeciHiH Oipkeinki OeninOeyiHe sxomn 6epmey;
OJTapIbIH KbI3METiHIH HOTIKeNIepiH Oaranay, COHOali-ak KeTepMesey KoHe jKa3ajay MIapalapblH KOJZaHy
Ke3iHe MK IIeH OObEKTUBTLIIK TaHbITY;
KBI3METTEH THIC CHIIATTaFbl MOCEJIeNepi Menly Ke3iHae KapaMarblHIaFbUIapAbIH KbI3METIHE BIKNAJ €Ty YIIiH
KBI3METTIK KaFjaliapl naiigananoay;
oJIapIbIH KbI3METIHIH HOTIDKENepiH Oaranay, COHZal-aKk KeTepMeley »oHe kasajay IlapajapblH KOJAaHY
Ke3iHae oK neH OObeKTUBTLIIK TAHBITY.

4. Twki HOPMAaTHUBTIK KYKaTTapAblH kobanapblH faiiblHaay Ke3inne ¥ ubIMaap:
IIIKI HOPMATHBTIK KY)KaTTapibl o3ipjiey CaTbIChIHAA a3aMaTTapIblH 3aHna OeJrieHreH KYKbIKTapbl MEH
00CTaHIBIKTAPbIH MYJITIKCI3 €CKEPY KaXkKeT;
o3ipieHin jkaTkaH iMIKi HOPMATHUBTIK KYXKAaTTapIblH K00ajapbl HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTiiepre KaiLibl
KeJIMeyTe THiC;
IIIKi HOPMATHBTIK KY)KaTTapablH >ko0anapblH AalbiHAay OapbIChlHAA YWBIMHBIH JKOHE ©3re € 3aHIbI
TyYIFaJlapblH 3aHIbl MY UISIEPiH Oy3yFa xoi Oepmey;
{IIKi HOPMATUBTIK KYKaTTapAblH k00aapbl YHBIMHBIH KY3bIPETiHEH ThIC 00JIMaybI THIC;
0acka KypbUIBIMIBIK OeiMINenepliH MyAeJepiH KO3FaWThIH iIIKi HOPMATHUBTIK KYKATTapHAbIH 93ipJEeHTeH
koOanappl THICTI KYpBUIBIMABIK O6iMIIEIepMEH TaKbLIAY JKOHE KeJlicy paciMiHeH oTyi THic;
IIIKI HOpMATHBTIK KyXaTTapla cblOaiilac »KeMKOpJIBIK (aKkTopiapbl HeMece oJlapIblH Oenrinepi Gap
HOpMaJlapbl Nalinananoay;
IIIKI HOPMATHBTIK KyXKaTTapibl o3ipiiey Ke3iHAe »XKeKeslereH )Keke jKoHe (HeMece) 3aHIBl TYIFalapIblH
MyUIesIepi YIIiH HopManapIblH KaObliJaHyblHa kKol Gepmey. :

S. Tayapmapasl caThin amyFa GailIaHBICTI CATBIN Aly/Ibl XKY3€re achlpy Ke3iHIE, KYMBIC, KbI3MET KOpCeTy,
Jlaya3pIMIbl TYIFAapFa YChIHBLIAIBL:

CcaThlll ajly YIUiH NalifalaHblIaThiH aKllalal KapaXkaTTbl OHTAWIIBI JKoHEe THIMII XKyMcay;

3aH/a Ke3/eJIreH KaFfaiiiapabl KoCIlaraH/a, aJieyeTTi oHiM OepyIlinepre caThll aTyAbl 6TKi3y paciMiHe KaTbICy
YLIiH TeH MYMKiHIiKTEp Gepy;

CaThIIl ajly NMPOLIECiHiH AIIBIKThIFB MEH albIKTBIFbIH KAMTaMAachl3 €TY;

cbl0aiinac xeMKOpJIbIK KepiHicTepiHe xoi Gepmey;

aTKapylbUIbIK KyXkaTTap OoifblHIIA OpbIHIAIMaraH MiHAeTTeMelsepi Oap »xoHe BopslmkepiepniH OipbiHFait
Ti3iNiMiHe eHri3inren aneyeTTi eHim Oepyiui jkaHe (Hemece) oJ TapTaThblH KOCAIKbl Mepairep (6ipsecinm opbIHIaYIIb)
peTiHIe KaThiCyFa XkK0J1 Oepmey.

6. YitbIM KbI3MeTi caachlHIa TYBIHIAATHIH 03T¢ e 3apa KapbIM-KaThIHACTAp Ke3iHe:



cypay caTynapiibl KabbUlnayiaH Herisci3 6ac TapTyFa, onap/ibl Kapay Ke3iHlle sype-capcaHFa CalyFa kKoHe JoMieKCi3

MastimeTTep Oepy (GakTinepiHe ko GepMeyre;
JKeKe MYTIKTIK oHe MYJIKTiK eMec naiifa amy YIIiH e3iHiH layasbIMAbIK OKLUIETTIKTePiH XOHEe OHBIMEH OaitaHbICThI
MyMKiHAiKTepAi malinananoay;
IOpeKiTiK, agaMHBIH Kalip-KacHeTiH Kopiay, SICNCi3 ik, Iyphic eMec MiHe3-KyIbIK QaKTiepine Ko Oepmey;

KaZpiapasl TYBICTBIK, JKEPJECTIK JkoHe KeKe ajalmblk Oenrinepi OOHMBIHINA IPIKTEY JKOHE OPHATACTBIPY
KarJalIapbiHa oI GepMey, MePHTOKPATHs KaFMIATTAPBIHBIH CaKTalyblH KAMTaMacCkI3 €Ty,

HAKTBl OPBIHIANMANTEIH HEMeCe ONIApAbIH JayashIMIBIK MiHIETTEPiHEH ThIC, COHIAN-aK 3aHHAMAFa KaMIIbI
KeNeTiH exiMaep 6epMeHis;

ViiBIM KbI3METKEpJIEpIMEH He TOyeqi TyIFalapMeH aKilajaii HeMece e3re Ne MYJIKTIK CHIATTaFel KyMap
OHMBIHAPFA KATHICIIAY,

icKkepJTiK 3THKa KOIEKCiH CaKTay;

e31epiHe Genrini GonFan chibaiIac )KeMKOPIIbIK KYKbIK Oy3y LIBLIBIK JKaF Jaiiapsl Typasibl YIbIM XKoHE (memece)
KyKbIK KOpFay oprasuapbl 6acIIbLIBIFbIHBIH Ha3apblHa JEpey KETKi3y;

KazakcTaH PecilyOnuKachiHBIH 3aHBIHAA TOPTINTIK, OKIMIUIIIK HE KbUIMBICTBIK XKayaNThUIbIK KO3IC/ITeCH Tepic
KBUTBIKTAp MEH 3Te 1e KYKBIK Oy3yIIBUIBIKTap JKacayra ko OepMey jkKaHe T. 0.;

KBI3METTIK eMec HeMece JKeKe TallChIpMaslapibl OpbIHAay YIIiH YIBIM KbI3METKEpJIEPiH TapTyFa kol OepMey;

asaMaTTap MeH 3aHIbI TYJIFANApbIH KYKbIKTAPBIHBIH, GOCTAHIBIKTAPBI MEH 3aHIBI MYUENEpiHiH CaKTalyblH
JKoHe KOpFalyblH KamTamachl3 eTy, KasakcTaH PecryGiuKachiHBIH 3aHHaMachlHIa OENTiICHIeH TOPTINNEH JKoHE
Mep3iMaep/e olapiblH eTiHILITEPiH Kapay *oHe olap GoMbIHIIA KaXKETTi apanap Kabpuiaay;

VHBIMHBIH GacIIbLIaPBIHBIH TAlCBIPMANapblH, 1ayashIMIbIK OKITETTIKTEp] MeTiHe MBFAPBUTFAH JIaya3bIM/Ib]
agaMIaphIHbIH Oy MpEIKTaphl MEH OKIMIEPiH OpBIHIAY;

ViibIM KbI3METKEpIIEpiHiH XeKe eMipiHe, ap-HaMBICEI MEH KaIip-KaCHETiHe acep eTeTiH MOJTIMETTEPI Kapusi
eTIey;

KazakcTaH PeciTyGuKachIHbIH 3aHAApbIHAa O€/IriIeHIeH MeKTeyIep i CaKTay.

YiibIM KbI3METKepIIePiHiH chifaiinac )eMKOPIIBIKKa KApChl CTAHNAPTTHI CAKTaYbIH OaKbLIay THICTi KYPBUTBIMIBIK
GeiMIIenepaiH GacIIbLIapbiHa JKOHE YIbIMHBIH KOMILIACHC-0HLEPiHE KYKTENEI.



